VEC:
Zaslanie vyzvy na predloZenie cenovej ponuky

Dovolujeme si Vas poziadat o predlozenie cenovej ponuky na uskutocnenie zakazky
pod nazvom : ,,Systém na spravu parkovacieho systému v Partizanskom*.

V prilohe Vam zasielame vyzvu na predlozenie cenovej ponuky. Verime, Ze sa procesu
verejného obstaravania zucastnite a predlozite akceptovatel'ni cenovu ponuku na pozadovany
predmet zakazky zaddvany postupom podla § 117 ,zakazka s nizkou hodnotou* zakona
¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len
,ZVO*) v stlade s vyzvou na predkladanie ponuk.




Vyzva na predkladanie cenovych ponuk

zakazka postupom podPla § 117 ,,zakazka s nizkou hodnotou* v stilade so zakonom
¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani v zneni neskorSich predpisov

1.Identifikacia verejného obstaravatela

Nazov: Mesto Partizanske
Sidlo: Namestie SNP 212/4, 958 01 Partizanske
ICO: 00310905
DIC: 2021278028
Telefon: 038/5363099
038/5363055
e-mail: marcela.samsonova@partizanske.sk

milos.marko@partizanske.sk

Kontaktna osoba: Mgr. Marcela Samsonova

Ing. Milos Marko

2. Nazov predmetu obstaravania :

3

,»Systém na spravu parkovacieho systému v Partizdnskom*

3. Slovnik spolo¢ného obstaravania (CPV) :
48421000-5 Softvérovy balik na spravu zariadeni
48960000-5 Softvérovy balik pre ovladace a systémy

4. Opis predmetu obstaravania:

Mesto Partizdnske planuje na konci r. 2019 spustit’ systém regulovaného parkovania v SirSom
centre mesta.

Parkovaci syst¢ém bude zahffiat’ platené parkovanie na miestnych komunikaciach, na
vyhradenych parkoviskadch vo vlastnictve mesta a rezidencni parkovaciu zoénu. Pre potreby
efektivneho manazmentu systému parkovania ma mesto zaujem obstarat’ informacny systém,
ktory umozni vydavanie virtudlnych rezidenénych parkovacich kariet a ich nasledny
manazment v klientsky priatel'skom prostredi, bude zhromazd'ovat’ informacie o zaplatenom
parkovnom pre jednotlivé vozidla a umozZiovat’ vykon kontroly zaplatenia parkovného priamo
v uliciach mesta. Predpokladany pocet parkovacich miest v systéme regulovaného parkovania
je 1000. V dalsom obdobi ma Mesto Partizanske zaujem rozsirovat’ izemie regulovaného
parkovania.

A. Poziadavky na Cast’ systému pre spravu rezidentskych parkovacich opravneni
\ y pre sp ych p p

1. Systém musi byt konfigurovatelny tak, aby spiial pravidla, zabezpedil proces
a podmienky pre ziskanie parkovacieho opravnenia, ktoré su definované v Prilohe €. 1.
Mesto Partizanske si vyhradzuje pravo zmenit’ tieto podmienky podl'a toho, ako budu
schvalené v prisluSnom VZN
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Systém musi poskytovat’ podporu pre cely zivotny cyklus parkovacich opravneni a to
predovsetkym :

- Ziadost o opravnenie

- Kontroluy, ¢i ziadatel’ ma vyrovnané vsetky zaviazky voci Mestu Partizdnske
- Kontrolu overenia platnosti ziadateI'ovho trvalého pobytu

- Schval'ovanie ziadosti

- Platba poplatku za vydanie opravnenia

- Vydanie / pridelenie opravnenia

- Zmena opravnenia

- Obnovenie opravnenia

- Zanik oprévnenia

- Kontrola platnosti opravnenia

Systém musi podporovat’ proces podania ziadosti v rezime on-line (na dial’ku) ako aj
proces, kedy si ziadatel’ pride o parkovacie opravnenie poziadat’ na kontaktné miesto
(obsluzi ho pracovnik kontaktného centra).

Pouzivatel'ské rozhrania, tak pre pouZzivatel'a — obyvatel’a mesta, ako aj pre pouzivatel'a
— pracovnika Mestského uradu ¢i Mestskej policie, musia disponovat dobrou
ergondmiou, zrozumitel'nostou a musia byt s podporou pre zobrazenie na mobilnych
zariadeniach.

Registrovani pouzivatelia budi mat’ moznost bezpecného ulozenia svojich udajov
v systéme bez nutnosti idaje zakazdym vyplnat’ nanovo.

Systém bude zasielat’ e-mailové notifikdcie ziadatel'ovi, resp. drzitelovi opravnenia
0 stave jeho ziadosti, resp. pripomienku o bliziacom sa konci platnosti opravnenia, ako
aj iné suvisiace oznamenia.

Systém bude umoZiiovat’ kontrolu platnosti opravneni, tak s vyuZitim vlastnych rozhrani
dodavatela, ako aj s vyuzitim kontrolnych systémov tretich strdn (prostrednictvom
integracie).

Systém musi umoZznovat’ dynamickt konfiguraciu jednotlivych druhov opravneni a to

minimalne v nasledujicom rozsahu:

-  Typ opravnenia (rezidentskd karta - obyvatel, rezidentskd karta — podnikatel,
rezidentska karta — navsteva, rezidentska karta — opatrovatel'ska sluzba)

-V ramci rezidentskej karty — obyvatel’ musi mat’ systém vytvoreny tzv. ,,pausal pre
ucely kratkodobych navstev, ktory bude moct pouzit rezident pre ucely
kratkodobych navstev v regulovanom case statia (rozsah 30 hod. ro¢ne)

- Cena opravnenia (pre prvé, druhé, tretie vozidlo, ...)

- Podmienky ziskania oprdvnenia

- Zdbna platnosti parkovacieho opravnenia

Systém musi umoziiovat’ thradu poplatku za vydanie, resp. zmenu parkovacieho

opravnenia nasledovnymi sposobmi:

- Prostrednictvom online platobnej brany pre platbu kartou s online potvrdenim
0 uspesnej realizacii thrady




- Vygenerovanim zic¢tovacich tdajov pre poukéazanie prostriedkov na IBAN ucet
Mesta Partizanske S moznost'ou potvrdenia UspesSnej realizacie thrady na zéklade
automatického alebo ru¢ného parovania s vypisom o prijatych prostriedkoch.

. Poziadavky na spravu navStevnickych foriem uhrad

Systém musi byt integrovany na systémy uhrad parkovného prostrednictvom SMS
platby a ihradami prostrednictvom mobilnej aplikacie.

. Poziadavky na kontrolny systém

Systém musi umoziovat’ integraciu na informacny systém Mestskej policie za ucelom
efektivnej kontroly parkovania v stanovenej parkovacej zone. Mestska policia bude
pouzivat’ aplikdciu v mobilnom teleféne, ktorou bude snimat’ evidencné ¢isla vozidiel
(manualne scanovanie ECV) a systém musi dat’ odpoved, ¢ vozidlo mé alebo nema
riadne zaplatené parkovné prostrednictvom rezidentskej karty alebo niektorou z foriem
navstevnickeho zaplatenia — SMS platbou alebo platbou cez internetova aplikéciu.

Systém kontroly bude zalozeny na evidencii ECV zaregistrovanych Ziadatel'mi pri kipe
parkovacej karty alebo pri zakupeni kratkodobého parkovania. Z jednotlivych transakcii
budii dostupné udaje o konkrétnom vozidle, ako aj o type a platnosti uhradenej
parkovacej karty alebo kratkodobého parkovania. Systém bude fungovat na principe
online zberu danych tdajov do jednotnej evidencie databazového charakteru, ktora bude
nasledne vyuzivana na ucely kontrolnej ¢innosti.

. Poziadavky na zactovanie vybranych platieb s mestom — back - office

Systém musi zabezpecit' prehladny a kontrolovatel'ny sposob evidencie vsetkych
prijmov z parkovania.

Systém musi zabezpecit' zauctovanie vybranych platieb do UCtovnictva mesta
prostrednictvom integracie na informacny systém samospravy Cora Geo — CG ISS.

. VSeobecné pozZiadavky na systém

Systém musi bezpec¢ne uchovavat’ vsetky data po dobu min. 10 rokov pre ucely
pripadnej finan¢nej / daftovej kontroly.

Mesto Partizdnske ma zaujem vylucne o cloudovy systém, ku ktorému bude pristupovat’

ako on, tak ziadatelia vylu¢ne prostrednictvom webovej, resp. mobilnej aplikacie (nie
systém s lokalnou instalaciou).

Pontikany systém musi byt’ v stilade s platnou GDPR regulativou.
Zabezpecenie — minimalne na urovni SSL Sifrovanej komunikacie.
Poziadavka na dostupnost’ systému : 7 dni v tyzdni, dostupnost’ systému min. 97 %.

Poskytovanie podpory informac¢ného systému, ktora bude zahfnat’ :
a) vyrieSenie opravnenych reklamacii formou opravy funkcionality,




b) legislativny upgrade produktu, spocivajici v zabezpeceni zhody s platnymi,
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky,

c) technologicky upgrade spocivajuci v zabezpeCovani kompatibility s aktudlne
podporovanymi verziami operacné¢ho systému a dalSich pouzivanych produktov,
podpora novych Standardov,

d) rieSenie otdzok a prevadzkovych problémov vzniknutych pri uzivani produktu
formou telefonickej a e-mailovej sluzby Hotline v pracovnych diioch v ¢ase od 8:00
hod. do 16:00 hod. .

7. Sucast'ou ceny je i zaskolenie zamestnancov Obstaravatel'a v priestoroch jeho sidla.

5. Cena:
Cena diela musi byt’ stanovena pre predmet zakazky vo formate : ako cena celkom bez DPH,
vySka a sadzba DPH a cena celkom vratane DPH (Priloha €. 2).

Ak ma dielo viac sucasti, Ziadame nacenit’ kazdi samostatne.

Ziadame uviest’ v samostatnej polozke :
- ak navrhovany systém vyzaduje platenie pravidelnych mesa¢nych poplatkov — uviest’
pozadovany mesacny poplatok,
-V pripade pozadovania platenia poplatku suvisiaceho s ro¢nou aktualizéciou systému —
uviest’ tento poplatok,
- uviest’ vysky servisnych poplatkov.

Cena je vratane zaskolenia pracovnikov obstaravatel’a a technickej podpory.
Pokial’ uchadzac nie je platcom DPH, tak na tito skutocnost’ v ponuke upozorni. Cena musi
zahat’ vSetky naklady uchadzaca suvisiace s vykonom danej ¢innosti.

6. Predpokladana hodnota zakazky :
Maximalne do 26 950,- EUR bez DPH za 4 roky plnenia.

7. Rozdelenie predmetu : NIE.
8. Moznost’ predloZenia variantnych rieSeni : NIE.

9. Trvanie zmluvy alebo lehota dodania : trvanie zmluvy bude st¢astou zmluvy o dielo,
lehota dodania najneskor do 2 — och mesiacov odo diia nadobudnutia G¢innosti zmluvy,

10. Lehota viazanosti ponuk : do 31.08.2019

11. Miesto dodania predmetu zikazky :
Mesto Partizanske, Mestsky urad v Partizdnskom, Namestie SNP 212/4, 958 01 Partizanske.

12. Lehota na predkladanie ponuk :

e ponuky sa predkladaja osobne alebo postou v uzavretej obalke do podatel'ne Mestského
uradu Partizanske,
e lehota na predkladanie ponuk je do 05.08.2019 do 10:00 hod. V pripade dorucenia

postou musi byt ponuka v stanovenej lehote dorucena na adresu: Mesto Partizanske,
referat verejného obstaravania, Namestie SNP 212/4, 958 01 Partizénske,




e datum postovej peciatky nie je rozhodujuci, po uplynuti lehoty na predkladanie pontik
nie je mozné predlozené ponuky odvolat, ponuky po predlozeni nemozno menit
ani dopliat. Po uplynuti lehoty na predkladanie poniik je zmena alebo doplnenie
ponuky vylucend. Pripadnd oprava zrejmych chyb a nespravnosti, ktoré vznikli pri
vyhotoveni ponuky je mozna aj po uplynuti lehoty na podavanie ponuk;

e  ponuky sa predkladaju v slovenskom jazyku a v mene EUR; obalka musi byt’ zretel'ne
oznacend napisom ,,Obstaravanie — neotvarat’ !“, heslom obstaravania ,.SYSTEM
NA SPRAVU PARKOVANIA“, ako aj obchodnym menom a sidlom obstaravatel’a
a uchadzaca.
13. Cenova ponuka musi obsahovat’:

13.1 DOKLAD O OPRAVNENI POSKYTOVAT SLUZBY, ktoré su predmetom tejto
zékazky (obchodny register, Zivnostensky register) — original alebo overena kopia.

13.2 CESTNE VYHLASENIE UCHADZACA, e na neho nebol vyhlaseny konkurz, nie je
Vv likvidacii ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo
zruseny konkurz pre nedostatok majetku — original podpisany Statutdrnym orgénom.

13.3 NAVRH RIESENIA V ZMYSLE POZIADAVIEK — bliz$i popis navrhovaného
systému, V ndvrhu uvedie uchadza¢ meno zastupcu, ktory bude prezentovat’ navrh ¢lenom
komisie verejného obstaravatel’a

134 NAVRH NA PLNENIE KRITERIi (Priloha ¢&. 2) — original podpisany $tatutarnym
organom.

13.5 ZOZNAM ZREALIZOVANYCH ZAKAZIEK (Priloha & 3) — 0 dodani diela
rovnakého alebo podobného charakteru za predchadzajtcich 5 rokov od vyhlasenia vyzvy.

Odovodnenie : Uchadzac splnenim poziadavky musi preukdzat potrebné primerané skiisenosti
pri realizovani diela rovnakého alebo podobného charakteru a zloZitosti, ako je predmet
zdkazky.

14. Kritéria na hodnotenie ponuk :

- splnenia poziadaviek obstaravatela s posudenim technickych a uzivatel'skych parametrov
navrhovaného riesenia — 30 %

(na zéklade pisomného predlozenia a osobnej prezentacie zastupcu uchadzaca ¢lenom komisie
verejného obstaravatel’a)

15. Podmienky financovania :

Obstaravatel’ neposkytne Ziaden preddavok. Predmet zédkazky sa bude financovat” formou
bezhotovostného styku v lehote splatnosti faktur minimalne 14 dni.

16. Typ zmluvy :
Zmluva o dielo.

17. Dopliiujice informacie :

1) Sposob vyberu najvhodnejSej ponuky: Verejny obstaravatel vymenuje komisiu
verejného obstaravatel'a na vyhodnotenie ponuk.




2) Lechota na oznamenie vitaznej ponuky: Verejny obstaravatel oznami uspe$nému
uchadzacovi v lehote do 5 pracovnych dni od vyhodnotenia ponuk, ze jeho ponuku
prijima, neuspesnému uchadzacovi oznami v lehote, Ze jeho ponuku neprijal.

3) Verejny obstaravatel’ ur¢i vitazného uchadzaca za podmienok splnil vSetky podmienky
ucasti podla bodu 13. tejto vyzvy.

4) Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo menit podmienky obstaravania alebo
obstaravanie zrusit’ v pripade ak:

e ani jedna z predlozenych ponuk nebude zodpovedat’ poziadavkam stanovenych
V tejto vyzve;

e sa zmenili okolnosti, za ktorych bolo toto obstaravanie vyhlasené;

e ponuka uchadzacov bude vyssia ako predpokladané cena obstardvania;

¢ nebude predlozena ani jedna ponuka.

5) Uchadza¢i nemajii narok na nahradu nakladov spojenych s ucastou na tomto
obstaravani.

6) Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo odmietnut’ vSetky predlozené ponuky.

7) Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo realizovat’ dielo do vysky krytia finanénych
prostriedkov rozpo¢tom obstaravatela

8) Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo nevybrat’ uchadzaca, resp. zrusit' verejné
obstaravanie na zabezpecenie plnenia predmetu zdkazky bez udania dovodu.

V Partizanskom, dna 19.07.2019 Martin Hlboc¢an
veduci oddelenia sluzieb uradu

Prilohy :

Podmienky pre vydanie jednotlivych typov rezidentskych kariet (Priloha ¢. 1)
Néavrh na plnenie kritérii — sit’azna ponuka (Priloha ¢. 2)

Zoznam zrealizovanych zakaziek ( Priloha ¢. 3)




